EDventure

vereniging van
onderwijs
adviesbureaus

Leden met het Keurmerk Onderwijsadvies

D ABC Onderwijsadviseurs www.hetabc.nl
D ABCG www.abcg.nl
D BCO Onderwijsadvies www.bco-onderwijsadvies.nl
D Begeleidingsdienst voor vrijescholen www.vrijescholen.nl
Cedin www.cedin.nl
Centraal Nederland www.centraalnederland.nl
D Consent www.obd-consent.nl
O De Kempen Schoolbegeleidingsdienst www.dekempensbd.nl
. Ds. G.H. Kerstenonderwijscentrum
O DOBA Onderwijsadviseurs www.doba.nl
= Driestar educatief www.driestar-educatief.nl
Eduniek www.eduniek.nl
Edux Onderwijsadviseurs www.edux.nl
- Giralis www.giralis.nl
D GH-GPC www.gh-gpc.nl
D HCO www.hco.nl
. Marant | Adviseurs in leren & ontwikkeling www.marant.nl
- MHR architecten in leren www.mhr.nl
OBD Noordwest www.obdnoordwest.nl
OCGH Advies www.ocghadvies.nl
D OnderwijsAdvies www.onderwijsadvies.nl
- RPCZ Experts in Leren en Ontwikkeling www.rpcz.nl
. SAD Wassenaar www.sadwassenaar.nl
O Schoolbegeleiding Zaanstreek-Waterland www.sbzw.nl
SOM Onderwijsadviseurs www.som-net.nl
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Onderscheid (in) kwaliteit

= Vanaf 1 januari 2008 zijn deskundige, klantgerichte en innovatieve
onderwijsadviesbureaus te herkennen aan het EDventure Keurmerk
Onderwijsadvies. Onderwijsadviesbureaus met dit keurmerk voldoen
aan hoge kwaliteitseisen. Voor scholen, gemeenten en andere klanten
biedt het Keurmerk direct duidelijkheid over de betrouwbaarheid en
kwaliteit van een onderwijsadviesbureau.

= Wat is het Keurmerk Onderwijsadvies?

Onderwijsadviesbureaus met het keurmerk Onderwijsadvies voldoen aan hoge

kwaliteitseisen. Zij beschikken over een ISO 9001 certificaat voor hun interne Annemarie Kaptein, directeur van EDventure

kwaliteitszorg. Daarnaast beschikken zij over een Cedeo-erkenning voor klant- : :
tevredenheid, wat betekent dat minimaal 80 procent van hun klanten tevreden
tot zeer tevreden is over de geleverde diensten. Verder zijn deze onderwijsadvies-

bureaus altijd state of the art, doordat zij actief zijn op het gebied van kennisdeling = Waarom een keurmerk?

en innovatie. Het ISO certificaat en de Cedeo-erkenning zijn respectievelijk drie en

twee jaar geldig en worden toegekend door een onafhankelijke geaccrediteerde Als onderwijsadviseurs geven wij u graag de zekerheid van dienstverlening
organisatie dan wel de onafhankelijke Stichting Cedeo. op hoog niveau. Per 2008 wordt de markt voor onderwijs volledig vrijgegeven,

waardoor u zelf kunt bepalen waar u uw onderwijsadvies inkoopt. Dit is een
goede ontwikkeling, maar door de intrede van veel nieuwe commerciéle service-
verleners bestaat het gevaar dat u door de bomen het bos niet meer ziet.
Daarom varen wij vanaf 2008 onder de vlag van het Keurmerk Onderwijsadvies.
Onderscheid in kwaliteit is ons uitgangspunt.

Voordelen Keurmerk Onderwijsadvies
] Wat mag u van een onderwijsadviesbureau met een keurmerk

. Duidelijke kwaliteitswaarborg [ verwachten?

= Transparantie over dienstverlening

= Hoge klanttevredenheid \ Het Keurmerk Onderwijsadvies biedt u een zekerheid waarmee u als klant een

= Betrouwbaar [ veilige koers kunt varen. Alle bureaus met dit stempel werken systematisch en

= Professionele werkwijze [ continu aan de verbetering van hun eigen dienstverlening. En even systematisch
= Onderlinge kennisdeling aan onderwijsverbetering en innovatie. Zij komen bij alle scholen in het primair

= Interne kwaliteitszorg gewaarborgd [ onderwijs en adviseren hen op vele terreinen, zoals naschoolse opvang, leerling-
= Structurele aanpak van innovatie en onderwijsverbetering [ begeleiding, kwaliteitszorg, huisvesting en sport. Uw vraag als klant staat daarbij
= Scheidt kaf van het koren [ centraal en uw oordeel is medebepalend voor hun erkenning. Daarmee biedt het
= Efficiénte en effectieve aanpak Keurmerk Onderwijsadvies een solide kwaliteitswaarborg voor onderwijsadvies.

= Meer informatie: www.keurmerkonderwijsadvies.nl



